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Motesanteckningar fran stormoéte med kommunala
handikappradet, kommunala pensionarsradet och

patientradet

Datum: mandagen den 26 november 2018
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Plats: kommunhuset, plenisalen
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Stig Kjellberg DDF
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Maivor Larsson Reumatikerféreningen
Ulla Theander Reumatikerféreningen
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Dagny Martinsson DHR
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Ingrid Broms Demensforening

Aina Broms Rdda korset
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Stig Heineman PRO Leksand

Nils Hjalmarsson
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PRO Siljansnis

Ritva Rosén

PRO Siljansnés

Ann-Marie Andersson

SKPF

Lena Lisskar

PRO Ahl-Insjén

Bertil Andersson

PRO Ahl-Insjén
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Ulrika Gérdsback Sektorschef f6r vard och omsorg
Marie van Geffen Blomberg Avd-chef ordinért

boende/verksamehtschef HSR
Teresia Karlsson Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Katarina Leander Anhorigkonsulent
Susanna Hoglund Verksamhetschef virdcentralen
Ulrika Liljeberg (C) KS
Kenneth Dahlstrom (C) KS
Per Wiman (C) KS
Birgit Baath (V) KS
Liv Lunde-Andersson (S) Landstinget
Matilda Jonsson Socionom student
Peter Weinstock Vard och omsorg
Lena Ryen-Laxton Sekreterare

1. Motets 6ppnande
Ordforande for motet, Kenneth Dahlstrom, halsar valkommen och
Oppnar motet.

2. Val av justerare
Till justerare valdes Stig Kjellberg och Birgit Baéth.

3. Godkdnnande av dagordning
Dagordningen godkénns.

4. Kort presentation deltagare, namn och organisation
Samtliga nérvarande presenterade sig.

5. E-hdlsa och valfardsteknik
(Peter Weinstock, processledare vard och omsorg)

Peter Weinstock presenterar olika utvecklingsprojekt som pagar inom
vard- och omsorgssektorn géllande E-hédlsa och vélfardsteknik.

- Maltidsprojektet

Maltidsprojektet pd Solhem med flera mindre méltider under dygnet
och satsning pé en fin matsalsmiljo har bidragit till att stérre andel av
de boende dr njda med maten, fler mér béttre (undernéring och
fallolyckor har minskat) och den sociala samvaron har 6kat. Vid
projektutvirderingen angav 89 % att de var ndjda med maten. Solhem
uppmérksammas 1 medier och fér ta mot flera studiebesok.

Niésta dldreboende som kommunen planerar att inféra méltidsprojektet
pa ar Bjorkbacken.
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- I Tibble byggs ett nytt boende med totalt 72 ldgenheter fordelade
med 9 lagenheter per enhet.

- Individuella aktiviteter LSS

Individens Behov 1 Centrum, IBIC, &r en process initierad av
socialstyrelsen som alla verksamheter inom vard och omsorg ska
arbeta efter. Fokus ska vara pé individens enskilda behov. Peter
Weinstock &r processledare. 500 medarbetare kommer att utbildas.

Stig DDF: Det blir fler och fler dldre som dr déva. Om négot
hinder, sa behover ni ta med att det finns servicepersonal som
kan teckensprik. Individuella behovet ska ju styra.

- Kvalitetssédkra processer.

- Heltid ska erbjudas medarbetare som norm
- E-tjinster

- Digitalisering:

o Kommunens sdrskilda boenden kopplas upp med fiber och
wi-fi.

o Nationell patientdversikt
Ett system som gor det mojligt for vardpersonal att ta del
av den journalinformation som finns registrerad om en
patient bade inom landsting, regioner och kommuner

o Medicin robotar istéllet for doseringsfack, med bl. a
pdminnelser undersoks.

o Music dolls, som spelar musik fran t.ex. Spotify eller
Youtube

o Digitala trygghetslarm
Ingvar: DDF Vad hdnder om en dov person larmar?

Liv: Nér en dov person larmar sé gér alltid larm till
larmcentralen och om ingen sdger nagot blir det ett s.k.
tyst larm, och dé skickas alltid hemtjénstpersonal ut.

o Digitala signeringslistor, for t.ex. medicin utdelning

o GPS-klockor

o Digitala las, finns nu pa 80 % av véra kunders dorrar.
Apparaten sitter pa insidan och lases upp med
mobiltelefonen. Lasen hyrs for 145 kr/méanaden.
Kommunen stér for den hér kostnaden.

o Tva I-pads per boende har kopts in for s.k. véilfairdsmedel
som staten bidragit med. Har finns appar och kognitiva
spel mm
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- Raiser, en slags stol som gor det littare for en person som ramlat
att fa hjélp att komma upp.

Produkter som kan komma att anvindas 1 framtiden kan vara;
duschrobotar, dronare som levererar mat, en krockkudde for hofter
som blaser upp sig om man ramlar. Roststyrning kommer ocksé allt
mer.

I Falun finns en lagenhet som Kopparstaden stéllt i ordning med all
mdjlig teknik. Nar man kommer in i hallen tinds lamporna, om man
sdger att man vill se pa tv sa slas tvin pd. Det finns sensorer sa att
anhoriga kan se att den som bor i lagenheten har rort sig. Det finns
plattor som kdnner av t.ex. var du sitter 1 ldgenheten. Kontakta
Catarina Nordin LD Hjédlpmedel, efter nydr Dalarna
Hjéalpmedelscentrum, eller Catarina Johansson, Region Dalarna om ni
vill gora ett studiebesok.

Kameror kan anvindas bade i hem och pa sdrskilda boenden.

Kenneth: Fjarrtillsyn kommer att komma allt mer.

Ulrika G. En stor utmaning &r arbetskraftsforsérjningen och det
handlar mer om att hitta personer d4n om att hitta pengar idag.

Information fran Landstinget (Susanna Hoglund
verksamhetschef pa vardcentralen)

Susanna uppmanar alla att vaccinera sig snarast.

Vaccinet borjar ta slut och det dr inte klart om det om det finns mer
vaccin att i tag pa i Sverige. Smittskyddsenheten kommer att
informera om kommer mer vaccin i medierna.

Viktigast att vaccinera sig dr det for personer som dr + 65 ar samt
personer med hjért- och lungsjukdom eller cancer.

Alla som bor pé sdrskilt boende vaccineras just nu.

Fraga fran SPF: Kommer man att starta en geriatrisk mottagning i
Leksand?

Catharina, SPF: I Jonkopings ldn har SPF gatt igenom alla
véardcentraler for att undersdka om det finns behov av en sdrskild
mottagning for dldre. Mottagningen skulle kunna ha geriatrisk
kompetens med sjukskdterska och ldkare specialiserade pa édldres
sjukdomar och beteende. Servicen skulle dven vara anpassad for
dldre genom t.ex. en direktlinje till sjukskdterskan.

Sanna: En vérdcentrals uppdrag i dag ar frdn vaggan till graven.
Kompetensen som man ska ha idag dr allmin medicin pé ldkarniva
och sjukskoterskenivé, sen bygger manga pa med diabeteskompetens.
I Leksand har vi valt att jobba sa att alla ska jobba med det breda
uppdraget dtminstone till 50 %, sen kan man vara specialist pa halva
sitt uppdrag, t.ex. inom demens. Jag skulle vidlkomna en geriatriker
att jobba pa vardcentralen, men det véxer inte pa trid. Idag stir 4.000
personer i Leksand 6ver 65 ar pa vardcentralens lista. Av de som
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besoker vardcentralen inkl. BVC och MVC édr mer dn hélften av
besoken 65 +. Det finns kompetens inom demens, diabetes, hjart-
och hjartsvikt, handhavande av varan samt apotekare som traffar
patienter med ménga mediciner.

Idag samverkar kommunen, vardcentralen och varden vid utskrivning
fran sluten varden for att se vem som bast tar hand om patienten for
att hindra onodig aterinldggning.

Fast vardkontakt initieras nir en person behover, nar behov finns.
Sa vi gor mycket for dldre idag utan att vara geriatrisk mottagning,
men mer utifrdn diagnos. Jag tackar for lanet av materialet fran
Jonkoping, som jag kommer att ldsa.

Fraga Olle: Varfor kommer inte vardcentralen ut och vaccinerar i
t.ex. Insjon och Siljansnis.

Sanna: Idag finns inte mojlighet att 1dkare ska sitta och vinta pa att
en patient ev. ska fa en reaktion pé ett influensavaccin.

Fraga fran Marita: Hur ser ldkarsituationen just nu i Leksand?

Sanna: Det finns tre av 10 allménspecialister. En ny kommer fran
januari som varit ST-14kare tidigare. Det finns ocksé en doktor som
jobbar mot SABO som inte #r allminspecialist samt sju ST-likare.
ST-ldkarna dr under utbildning och arbetar samtidigt en liten del av
tiden pa vardcentralen. Sanna hoppas att ST-ldkarna vill arbeta i
Leksand édven efter utbildningen. Det kan vara svért att vara lkare pa
en liten ort. Studenter fran Orebro, som liser till doktorer kommer
ibland. De tre fasta ldkarna héller dven i utbildningsstdd till
studerande ldkare.

Det anvinds hyrldkare. Pa sjukskoterskesidan dr vardcentralen
bemannade, men skulle kunna behdva utoka ytterligare. Pa dvriga
funktioner dr vardcentralen bemannad.

I &r har vardcentralen haft fler besok dn nagonsin. Medarbetarna
forsoker jobba smart och pé toppen av sin kompetens. Vi behdver fler
personer i varden, sédger Sanna!

7.Konsumentvagledning i Leksands kommun,
(Thomas Nilsson, konsumentvagledare)



Leksands kommun

Datum Sida

2018-11-26 6(11)

Thomas Nilsson arbetar som konsumentvégledare i Leksands
kommun pa deltid. P4 6vrig tid arbetar han som
kundtjénsthandldggare i receptionen.

Malet ar att ge kunden/klienten hjélp till sjalvhjélp.

Thomas kan ge forebyggande information, vagleda och hjélpa till med
att gd igenom avtal innan de signeras. Han driver ddremot inte
drenden och dr inte en medlare mellan kunden och leverantoren.

Thomas delar med sig olika rdd. Raden finns dven samlade pé ett
informationsblad som han delar ut, se bilaga. i ett informationsblad,
se bilaga.

Nir det géller vissa specialomrdden kan man ta hjilp av andra
konsumentbyraer, t.ex. Konsument Europa, Konsument bank och
finans, Forsékringsbyran och Telecomradgivare for tv, bredband och
telefoni.

Distansavtal, avtal som man gor utanfor affarslokalen, blir oftast mer
problem. Man ska komma ihag att man alltid har 14 dagars angerritt
frdn den dag man fatt hem varan.

Fran september 2019 infors en ny konsumentlag som innebér att man
madste signerar ett avtal for att det ska gélla om en sdljare aktivt ringer
upp och siljer en vara.

Om nagot gér sonder inom sex manader rdknas det som ursprungsfel
om det inte kan bevisas att det &r ett handhavande fel.

Fraga: Om en bil kostar under 30 tkr géller detta fortfarande?
Thomas kollar och meddelar Lena.

Fraga: Vad ér skillnaden mellan servicen "Halla konsument” och den
kommunala konsumentradgivningen?

Thomas svarar att om det finns en konsumentvégledare i kommunen
s hanvisar Halld konsument till den. Om det inte finns en
konsumentrddgivare, sa kan man prata med dem.

Thomas uppmanar alla att 1dgga pa luren eller stinga dérren om man
blir kontaktad av forséljare utan att kénna sig oartig.

Konsumentradgivning erbjuds i kommunhuset tisdag kl. 13.30 -16.30.
Budget- och skuldradgivning finns d&ven inom kommunen. Ansvarig
heter Lotta Johansson. Om ni har nagon som ni kidnner som behdver
hjélp sa vand er till kundtjénst 80 000.

Thomas tipsar om att man ocksa hora med sitt hemforsiakringsbolag
om man kan {4 hjilp via réttsskyddet vid en tvist.
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8.Kommunala pensionarsradets, handikappradets samt
patientradets fragor samt information (aterfinns aven
under andra punkter)

Fragor fran Handikappréidet:

Janne Sméangs, SRF friagade pa forra métet om kommunen har
Daisy skivor med materialet ” Om Kkrisen eller kriget kommer”?
Materialet delades ut i broschyrform per post nyligen.

Cathrine Tillas som ansvarar for tillgdngligheten pa Leksands
bibliotek

kommer att brédnna en skiva sa att den inldsta broschyren kan lanas pa
Leksands bibliotek och spelas upp via mp3 spelare.

Broschyrens inlésta text kan ocksa laddas ner via appen Legimus.
Legimus dr en app som alla som har ett ldshandikapp kan fa tillgdng
till via avtal med sitt bibliotek. Har finns hundratusentals titlar, bl. a.
skonlitteratur och viss studentlitteratur.

Janne Smangs fragade pa forra motet vad som hinder med
talande héllplatsinformation och orienteringstavla.

Per Strid, nédringslivschef skickar forslag om talande
hallplatsinformation till Daltrafik och ber handikappradet gora
likadant. Han har inte kinnedom om att en ny orienteringstavla ar pa

ging.

Fragor fran pensionérsradet:

Kan utomstaende komma till sarskilt boende och dta lunch om man
betalar?
— Nej, inte idag, svarar Ulrika Gérdsback.

Kommer anslagstavlorna tillbaka till Torget?
Lena kollar upp detta till nésta gang.

Kommer kommunen att forsdkra att bemanningen inte blir simre nér
de statliga stimulansbidragen bidrag dras in?

Ulrika G. svarar att forslag har lagts fram till riksdagen att
stimulansmedlen ska fortsitta, men svar finns inte idag.

Vilka datum blir stormé6ten ar 2019?
Lena kollar och meddelar via mail/post.

9.Information om tillganglighetsarbetet i kommunen
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En inventering dr genomford pd Familjecentralen.

I stort ar tillgdngligheten mycket god. Det som saknades var skyltar
med punktskrift pa dorrar till toalett, handikapparkering och en mer
tillgdnglig lekhorna pa BVC-avdelningen.

Insjons bibliotek har bett om ett fa en inventering genomford, sa det
blir ndsta objekt.

10.Kort lagesrapport fran foreningarna

Stig Kjellberg och Ingvar Edwall, DDF — Dalarnas Dovas
Forening.

For en och en halv manad sen har DDF haft ldinsméte och gétt igenom
ett tredrigt handlingsprogram. Temat for programmet dr ” Bra
livskvalitet for dova och teckensprékiga i Dalarna. En virdegrund har
godkénts och en likabehandlingsplan ska beslutas i december.
Luciafirande kommer att arrangeras pa Véstanviks folkhogskola.

En konferens anordnas den 11/3 2019 i1 Borldnge med malgrupp
fordldrar till barn som har horselnedsittning. Tva personer fran
Stockholms universitet kommer att foredra samt en person som ér
Sveriges forsta anvindare av cochlain-inplantat. En foreldsare ar
fordlder med tva dova barn och kommer att berdtta om att hur det ar
att kommunicera med sina barn.

Ulrika: Vi har anstélld den forsta helt dova som arbetar pa familj- och
stod.

Louise Johansson, SKPF, Nedansiljan

P& SKPF:s program for i ar aterstar ett julbord. Sen planerar
foreningen for fullt infor varen. I januari har mote SKPF ett mote som
kommer att handla om brandskydd.

Foreningen har kontakt med Landstingets dietist och sjukgymnast om
ett foredrag om kost och hur man forebygger fall.

Aina Broms, Roda Korset

Roda Korset har bjudit pa kaffe och jordgubbstéarta samt konsert
pa Solhem, Bjorkbacken och Tibble. Edshult star pa tur.

Roda Korset har forsdljning under julmarknadshelgen. Det har

kommit

in mycket saker under hosten till secondhand-butiken

och det &r nu fullt i alla lokaler. Féreningen &r tacksam for allt som
skinks, men kommer nu att séga nej till lexikon, orglar och séngar pé
grund av platsbrist.

Dagny Martinsson, DHR

DHR har i manga artionden varit pa Knotgérden. Kopplingen kommer
eventuellt att upphora. Stiftelsen som dger Knotgarden har skickat brev till
Leksands och Rattviks kommuner att paborja en dialog kring anvéindandet av
Knotgarden.
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DHR har annars en liten men aktiv grupp. Medlemmarna vill dka pa besok,
dta mat och triffa andra foreningar. Lokalf6reningen samarbetar med andra
distriktet for att fa hit foredragshéllare m.m.

Margareta Jobs, Demensforeningen

Demens foreningen ér snart uppe i 80 medlemmar. De har nyligen besokt
Stiftsgarden 1 Rattvik. Varje manad arrangeras en traff med demensskoterska
och anhorigstod. Foreningen har ocksé bjudit péd kaffe och tarta pd Edshult
och planerar anhorigfika.

Ingegerd Angman, SPF, Leksand
SPF har haft manadstraffar med olika tema, resor och studiecirklar och en
ging i manaden dter de medlemmar som vill mat tillsammans.

Lena Lisskar, PRO, Ahl-Insjén

PRO i Ahl-Insjon planerar en triff dir Leksands Sparbanks Jessica Gropgérd
ar gist. Hon kommer att prata om ekonomi och arv. En julbordskryssning
och grotfest med underhéllning planeras ocksa.

Nils Hjalmarsson kommer att sluta i styrelsen efter manga ar.
Tack Nils for allt du bidragit med!

Maivor Larsson Reumatikerforeningen
Reumatikerforeningen har arrangerat en foreldsning om fibromyalgi nyligen.
Kvar pa programmet i r r ett styrelsemdte samt julbord.

Marita Vidin, PRO, Leksand

PRO i Leksand har 60-ars fest 1 ar. Foreningen ska ha luciafirande med
lussande barn och julpyssel i december. En gang i manaden bjuder de pé
musik en pa Solhem. Nista ars program ar klart.

Olle Wikstrom. PRO Siljansnis

Obligatoriskt hostmote dr genomfort. Kvar pd programmet ér avslutsmote for
aret med tarta och underhéllning. En grupp ér utsedd som tar fram varens
program. En programskrift skickas ut for ett halvar i taget.

Katarina Leander, anhorigstod

Frivilligverksamheten, Véntjansten, Leksands och Rattviks kommuner har
ett gemensamt projekt som uppmuntrar till hogldsning pd vara dldreboenden.
Projektet kallas for ”Laskraft” och det innebir att volontirer kommer ut till
dldreboenden och ldser hogt for de boende.

Fler hoglésare efterlyses! Hogldsarna gor sin insats pa ideell bas, men
projektet ser till att de inte har ndgra utldgg. De far dven en liten utbildning.
Tva-tre fortbildningstillfillen planeras just nu forde som redan &r hoglasare.

Fraga: Kan kommunen upplata sin loge pa Tegera Arena vid ett tillfille som
foreningarna kan lotta ut en plats pa i sina lotterier?

Ulrika svarar att det borde ga att ordna om det 4r ok att kommunen har med
en representant som informerar om kommunens verksambhet.

11.Information fran kommunen
(Ulrika Liljeberg, KS-ordférande)
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Under den nya mandatperioden kommer kommunstyrelsens presidium att
besté av: Ulrika Liljeberg (c ), ordférande, Sebastian Larsson (m), 1:e vice
ordforande och Viktor Zachrisson (s) 2:e vice ordférande.

I vard- och omsorgsutskottet blir Kenneth Dahlstrom (c ) fortsatt ordférande,
Kerstin Martis (m)1:e vice ordforande och Ingrid Ronnblad (s) 2:e vice
ordforande.

I utskottet for larande och stod dr Thomas Bergsten (c ) ny ordférande, Mats
Aspemo (m) 1:e vice ordférande och Lars Halvarsson (s) 2:e vice

I samhaéllsbyggnadsutskottet blir Sebastian Larsson (m) ny ordférande,
Mikael Kyller (kd) 1:e vice ordférande och Birgitta Jansson (s) 2:e vice
ordforande.

I Leksands bostidder AB:s styrelse ska ordférande Christer Swedhs ersittas.
KS-presidium ska sitta i styrelsen under en évergangstid.

En ny VD kommer att anstéllas efter Elisabeth Nises som kommer att ga i
pension. Det hir ar ett bra lidge for en dialog kring vad &r det for boende vi
vill ha i Leksands kommun.

En sporthall ska byggas. Mer information kommer till ndsta gang.
Det dr bra att fa inspel frén raden tidigt, sdger Ulrika.

Den nya vinterbelysningen i form av Leksandsbandet har invigts i Insjon och
Siljansnis.

Det kommer budgetmaéssigt att vara ett lite kirvt ar ekonomiskt i ar.
Att hitta ritt kompetensen ar en viktig fraga.
Den arliga medborgarskapsceremonin kommer att genomforas med nya

medborgare pd sondag. P4 programmet str fika pd kulturskolan och
ishockey.

12. Nasta mote

Datum for stormdten 2019 meddelas senare per mail/brev.

Ulrika Liljeberg Kenneth Dahlstrom
ordforande i handikappradet ordforande i pensiondrsradet
Birgit Baath Stig Kjellberg

Justerare Justerare
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Lena Ryen-Laxton
Sekreterare
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