
  Kalmar län     2025-12-02 

 

Hemtjänstindex 2025: Så bra är hemtjänsten i Kalmar län 
 
Mörbylånga är Kalmars bästa hemtjänstkommun och placerar sig på plats 11 i landet. 
Det visar Hemtjänstindex som är det enda måttet i Sverige som ger en heltäckande bild 
av hemtjänstens kvalitet i landets alla kommuner. Indexet väger samman statistik och 
mätningar ur nationella databaser och bygger på vad seniorer själva anser är viktigast 
med hemtjänsten.  

Hemtjänstindex gör det möjligt att jämföra alla 290 kommuner med varandra och 
omfattar både kommunala och privata utförare. 

Hemtjänstindex i Kalmar län: 

• Mörbylånga kommun har högst resultat i länet. 
• Även Västervik, Hultsfred och Kalmar har höga resultat.  
• Hultsfred, Oskarshamn och Vimmerby har förbättrat sina kvalitetsindex markant sedan 

förra året. 
• Mönsterås och Torsås har låga resultat jämfört med landets övriga kommuner. Bägge 

kommunerna saknar resultat i en undersökning från Socialstyrelsen.  
 

 
 

- Mörbylånga har sedan länge arbetat med kvaliteten i hemtjänsten, vilket har givit 
resultat. Men fler kommuner behöver arbeta med kvaliteten för skillnaderna är stora 
inom Kalmar län. Hemtjänsten ska fungera lika bra för alla som behöver den, säger 
Sven-Erik Karlsson, distriktsordförande för SPF Seniorerna i Kalmar. 

Placering 

2025

Placering 

2024

Placering 

2023 Kommun Län

Hemtjänstindex 2025 

(genomsnitt=68,9) Resultat

11 9 104 Mörbylånga Kalmar län 79,4 Högt

17 23 149 Västervik Kalmar län 78,9 Högt

18 46 143 Hultsfred Kalmar län 78,9 Högt

28 17 21 Kalmar Kalmar län 77,9 Högt

37 186 281 Oskarshamn Kalmar län 76,7 Över medel

135 180 170 Nybro Kalmar län 69,7 Medel

163 231 237 Vimmerby Kalmar län 68,2 Medel

173 147 150 Borgholm Kalmar län 67,7 Medel

195 212 197 Emmaboda Kalmar län 66,5 Medel

218 211 246 Högsby Kalmar län 64,4 Under medel

279 250 271 Mönsterås Kalmar län 57,7 Lågt*

284 240 202 Torsås Kalmar län 55,4 Lågt*



Hemtjänstindex resultat nationellt: Kristianstad är årets hemtjänstkommun. På plats två 
hamnar Tjörn och på tredje plats Halmstad. Den kommun som förbättrat sig allra mest 
från förra året är Gullspång. Årets utförarkommun, som får högst poäng i utförande (det 
delindex som väger tyngst i Hemtjänstindex då det är viktigast för den äldre) är Arjeplog. 

Hemtjänstindex resultat visar dock att det finns mer kvalitetsarbete att göra, även för de 
kommuner som hamnar högt. 

- Alla kommuner kan förbättra sin hemtjänst, bland annat måste de äldre få 
bestämma mer själva över sina insatser och det måste finnas rutiner och 
scheman som gör att man kan lita på att hemtjänsten kommer på utsatt tid, säger 
Maria Larsson, förbundsordförande för SPF Seniorerna. 

Den kompletta rankingen för Hemtjänstindex 2025 – inklusive länsvisa resultat och de 
fyra delindexen – finns tillgänglig på: https://hemtjanstindex.se/hemtjanstindex-2025/ 
 
Kontakt: Sven-Erik Karlsson, distriktsordförande SPF Seniorerna i Kalmar, 070 279 09 94 

Så tas Hemtjänstindex fram (läggs som faktaruta under PRM för att texten inte ska 
bli så lång) 

Bakom Hemtjänstindex står SPF Seniorerna som utvecklat indexet med stöd av 
Allmänna arvsfonden. Hemtjänstindex väger samman en rad befintliga data som på 
olika sätt indikerar kvalitet i hemtjänsten. Mätmodellen är konstruerad med hjälp av det 
statliga forskningsinstitutet RISE och Svenskt Kvalitetsindex. Datakällorna är 
Socialstyrelsens enkäter, kvalitetsregistret Senior alert samt kommuners information på 
sina webbplatser.  
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