
Äldrelinjen
Äldrelinjen riktar sig till dig som mår psykiskt dåligt eller 

som längtar efter någon att prata med. Vi är bara ett samtal 

bort. Äldrelinjen är öppen vardagar 8-19 och helger 10-16, 

och är bemannad av utbildade volontärer. Vi nås på 

telefonnummer 020-22 22 33.

Vi erbjuder medmänskligt stöd, någon som lyssnar. Den vik-

tigaste uppgiften för våra volontärer är att stödja dig. Det 

gör vi genom att lyssna, refektera och bekräfta. Vi erbjuder 

inte behandling, men när tankarna är mörka och tunga kan 

ett gott samtal bli en vändpunkt. Vid behov hänvisar vi vida-

re till annat eller professionellt stöd. Volontärerna arbetar 

ideellt två fasta pass per månad. Uppringaren och volontärer

är anonyma för varandra.

Du är anonym
Vi ser inte ditt telefonnummer när du ringer in till oss. Vi har 

heller inte möjlighet att ta reda på detta. Din anonymitet 

och integritet är viktig för oss. När du hör av dig till Äldrelin-

jen har du alltid möjlighet att vara anonym. 

Äldrelinjen startades 2012 för att stödja äldre som längtar 

efter någon att prata med och/eller har psykiska besvär.
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