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1.Anteckningar från föregående möte 24 februari 2023 
Anteckningarna godkänns  
 
2. Hälso- och sjukvård.  
Ann-Sofi Isaksson och Ann-Katrin Schultz, informerade bland annat om läget avseende omställningen av 
hälso- och sjukvården till en nära vård. 
Se deras presentation i bilaga 1. 
 
3. Digitaliseringen inom sjukvården och det som rör målgruppen äldre.  
Ann-Marie Schaffrath berättade om Närhälan online m.m. 
Ann-Marie fick ett par frågor på mötet. Hon har kollat upp vad som gäller för privata vårdgivare och 1177. 
Här är svaret: Invånare hittar inte anteckningar från privata vårdgivare/olika aktörer) i sin journal på 1177.  
 



Inom offentlig hälso- och sjukvård är alla 21 regioner anslutna till 1177 Journalen. Alla regioner visar 
information men i väldigt varierande omfattning. Det beror på vad journalsystemen har haft för 
förutsättningar att visa upp information helt enkelt.  

När det gäller privata vårdgivare har långt ifrån alla anslutit sig. Det finns inget nationellt tvingande krav 
att alla ska visa in information i 1177 Journalen. Alla privata vårdgivare ansvarar själva för att ha kontakten 
med Inera och gör all anslutning. Det är ett ganska så gediget arbete som görs och hennes enhet har ”hört” 
från privata vårdgivare att det tar tid och medför en hög kostnad. De stora leverantörerna har gjort 
anslutningar. Journalsystem Webdoc, Cambio Cosmic, Take Care. Om andra privata vårdgivare använder 
sig av andra, mindre journalsystem kan detta vara en anledning.  

För invånare i VGR så har vi identifierat 44 enheter inom privata vårdgivare som visar information. Bland 
annat är det från Capio, Carlanderska, Wästerläkarna, Omtanken, Bräcke vilket finns inom hela VGR. 
 
Det är alltså tydligt att allt inte går att finna i journalen. Hon skriver att det blir bättre när vi inför 
Millennium, åtminstone när det gäller privata vårdcentraler. 
 
Ann-Marie fick också en fråga om hon kan rekommendera vissa appar. Hon har inte gjort någon 
genomgång av alla appar som finns. Så i dagsläget är det bara de appar ”vi själva har tagit fram” som 
Närhälsan online och Migränappen. Flera appar är också på gång skriver hon. 
Se hennes presentation i bilaga 2. 
 
 
4. Rapport om det ekonomiska läget.  
Magnus Grönvall  redogjorde för det ekonomiska läget och det uppkom även en fråga kopplat fördelning 
av ersättning mellan specialistvård och primärvård jämfört med andra regioner vilket han svara på nedan.  
 
Han skrivera att Grafen visar jämförelse av kostnadsutfallen inom olika vårdnivåer mellan regionerna. Den 
blå nedersta delen av stapeln representerar primärvård och tyder på att VGR:s kostnader för primärvård är 
högst i jämförelsen.  
 
Värt att påtala är att kostnadsutfallet inom olika vårdnivåer, exempelvis specialist- och primärvård, styrs av 
hur ersättningen fördelas men är nödvändigtvis inte en exakt spegling.   
 
 

 
 
Se hans presentation i bilaga 3. 
 



5. 
5.1. Personalsituationen, vad gör man för att behålla den personal vi har?  

Västra götalandsregionen har satt ambitionsmålet att vara Sveriges bästa offentliga  
arbetsgivare vilket innebär att VGR ska ha offentlig sektors mest nöjda medarbetare.  
Genom att skapa en inlyssnande arbetsplatskultur och utveckla de organisatoriska förutsättningarna skapar 
vi attraktiva arbetsplatser. Att förbättra arbetsmiljön för våra  
medarbetare är ett ständigt prioriterat arbete, exempelvis genom det systematiska arbetsmiljöarbetet. Där 
arbetar vi bland annat med att förbättra den organisatoriska  
arbetsmiljön för alla medarbetare, med chefers organisatoriska förutsättningar (bland  
annat att chefer ska ha ett hanterbart antal medarbetare så att det kan vara stöd i  
prioritering av arbetsuppgifter), samt med tydliga uppdrag för verksamheter och för  
medarbetare. På så sätt skapar vi bättre förutsättningar att behålla och attrahera chefer  
och medarbetare. Ett annat exempel på arbetet med den systematiska arbetsmiljön är  
riktade insatser för att sänka sjukfrånvaron. 

Vikten av nära ledarskap tas upp som en viktig faktor för att medarbetare ska vilja vara  
kvar på arbetsplatser och chefer har en nyckelroll i att skapa rätt förutsättningar för  
medarbetare. VGR arbetar mycket med att stärka ledarskapet på både regional nivå och  
på förvaltningsnivå.  

Vi arbetar med uppgiftsväxling som innebär att den kompetens som finns hos medarbetare  
ska användas för att avlasta de som arbetar nära patienterna. Ett exempel på detta arbete är 
servicemedarbetare som avlastar vårdpersonal med uppgifter inom slutenvården. 

Vi har även ett introduktionsprogram för de som är nyanställda och erbjuder kompetens-  
och karriärutveckling. Introduktion för nyexaminerade i form av Kliniskt basår för  
sjuksköterskor och den förstärkta yrkesintroduktionen och kompetensutvecklingsinsatser  
för undersköterskor, barnsköterskor och skötare 2023 är två exempel på lyckade satsningar  
för att rekrytera och behålla medarbetare inom vissa yrkesgrupper inom hälso- och  
sjukvården. Inom Västra Götalandsregionen har vi en karriärutvecklingsmodell för flera yrkesgrupper inom 
hälso- och sjukvården. Modellen ger medarbetare möjlighet att vara  
delaktiga i sin yrkesutveckling. 

För att stimulera äldre medarbetare att förlänga sitt arbetsliv, tillvarata medarbetares  
kompetens och samtidigt skapa trygghet för yngre och oerfarna kollegor pågår arbete  
med mentorsuppdrag. Det innebär att mer erfarna medarbetare är mentorer åt de som är mer oerfarna. 

Personalutskottet har avsatt medel av personalpolitiska anslaget för satsningar på utbildningsplatser och 
kompetensutveckling, exempelvis för sjuksköterskor till  
barnmorskor eller till specialistsjuksköterskor. 

Det har de senaste åren även skett flera olika lönesatsningar utöver den årliga löneöversynen. Exempelvis 
har det skett en treårig lönesatsning för jämställda och konkurrenskraftiga  
löner samt lönesatsningar på sjuksköterskor, barnmorskor och undersköterskor i dygnet  
runt-vården. Det har även gjorts satsningar på förhöjda OB-tillägg för arbete på natt och  
helg för vissa yrkesgrupper inom hälso- och sjukvård. 

Vi behöver främja trygga och patientsäkra vårdkontakter med god kontinuitet, samtidigt  
som medarbetarnas arbetsmiljö och utvecklingsmöjligheter stärks. I VGR:s medarbetarpolicy framgår det 
att Västra Götalandsregionen ska attrahera, rekrytera, utveckla och behålla medarbetare. Vi ska 
kontinuerligt förbättra oss och skapa möjligheter till karriär, utbildning, utveckling och forskning och tillse 
att varje medarbetares kunskaper tas tillvara och tillåts utvecklas genom individuella 
kompetensutvecklingsplaner. 

 

 

 

https://opengov.360online.com/Meetings/vgregion/File/Details/3147983.PDF?fileName=Protokollsutdrag%20fr%C3%A5n%20personalutskottets%20sammantr%C3%A4de%20den%2014%20september%202022%20-%20Kliniskt%20bas%C3%A5r%20f%C3%B6r%20nyutexaminerade%20sjuksk%C3%B6terskor%2C%20r%C3%B6ntgensjuksk%C3%B6terskor%20och%20biomedicinska%20analytiker%202023&fileSize=174993
https://opengov.360online.com/Meetings/vgregion/File/Details/3147986.PDF?fileName=Protokollsutdrag%20fr%C3%A5n%20personalutskottets%20sammantr%C3%A4de%20den%2014%20september%202022%20-%20F%C3%B6rdelning%20av%20medel%20f%C3%B6r%20den%20f%C3%B6rst%C3%A4rkta%20yrkesintroduktionen%20och%20kompetensutvecklingsinsatser%20f%C3%B6r%20undersk%C3%B6terskor%2C%20barnsk%C3%B6terskor%20och%20sk%C3%B6tare%202023&fileSize=172424
https://opengov.360online.com/Meetings/vgregion/File/Details/3147986.PDF?fileName=Protokollsutdrag%20fr%C3%A5n%20personalutskottets%20sammantr%C3%A4de%20den%2014%20september%202022%20-%20F%C3%B6rdelning%20av%20medel%20f%C3%B6r%20den%20f%C3%B6rst%C3%A4rkta%20yrkesintroduktionen%20och%20kompetensutvecklingsinsatser%20f%C3%B6r%20undersk%C3%B6terskor%2C%20barnsk%C3%B6terskor%20och%20sk%C3%B6tare%202023&fileSize=172424
file:///C:%5CUsers%5Ccamte%5CAppData%5CLocal%5CMicrosoft%5CWindows%5CINetCache%5CContent.Outlook%5C9L1BHGST%5CPersonalutskottet%20har%20avsatt%20medel%20av%20personalpolitiska%20anslaget%20f%C3%B6r%20satsningar%20p%C3%A5%20utbildningsplatser%20och%20kompetensutveckling,%20exempelvis%20f%C3%B6r%20sjuksk%C3%B6terskor%20till%20barnmorskor%20eller%20till%20specialistsjuksk%C3%B6terskor,%20se%20beslut%20h%C3%A4r.
file:///C:%5CUsers%5Ccamte%5CAppData%5CLocal%5CMicrosoft%5CWindows%5CINetCache%5CContent.Outlook%5C9L1BHGST%5CPersonalutskottet%20har%20avsatt%20medel%20av%20personalpolitiska%20anslaget%20f%C3%B6r%20satsningar%20p%C3%A5%20utbildningsplatser%20och%20kompetensutveckling,%20exempelvis%20f%C3%B6r%20sjuksk%C3%B6terskor%20till%20barnmorskor%20eller%20till%20specialistsjuksk%C3%B6terskor,%20se%20beslut%20h%C3%A4r.
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS8630-1138324516-55/SURROGATE/Medarbetarpolicy.pdf


5.2. Varför är det så stora skillnader i kvalitet och utbud mellan regionens vårdcentraler?   

Alla Vårdcentraler har samma avtal och utgår från beslutad KOK-bok för vårdcentraler. Det  
är följsamheten som skiljer sig. Där avvikelser finns har Koncernkontoret dialoger med  
vårdgivare och vid behov kan även fördjupade uppföljningar initierats.  
 

5.3. Varför har inte regionen en samlad journal hantering?  

Västra Götalandsregionen (VGR) har upphandlat ett nytt kärnsystem - Millennium - som  
ska bli det nya huvudsakliga IT-stödet i vården och navet i en ny, gemensam vårdinformationsmiljö. En del 
av Millenium är ett gemensamt journalsystem. 

Vissa funktioner startar redan hösten 2022 i liten skala, bland annat e-tjänster som ska  
förbättra möjligheterna för invånarna att kommunicera med hälso- och sjukvården.  

Merparten av hälso- och sjukvården i Västra Götalands södra delar kommer som nästa  
steg att införa Millennium hösten 2024. Ett år senare är det dags för resten av södra området. Därefter följer 
norra och östra delarna våren 2026 och sist ut är de västra delarna hösten  
2026. I varje område ingår VGR:s hälso- och sjukvårdsförvaltningar, privata vårdgivare och  
kommunal hälso- och sjukvård. 

Här kan du läsa mer om bakgrunden till programmet Millennium och vad en ny, gemensam 
vårdinformationsmiljö i Västra Götaland ska bidra till för invånare och medarbetare:  
Fakta om programmet - Vårdskiftet (vgregion.se) 
 

5.4. Varför läggs förslaget om att lägga ned öppenpsykiatrin i Munkedal. Detta i ett  
läge då efterfrågan på vård är så stort?  

Styrelsen för NU-sjukvården befinner sig i ett svårt ekonomiskt läge för 2023. Resultat- 
avvikelse mot budget var i februari -57 miljoner kronor, motsvarande -6 procent av  
omsättningen. Identifierad obalans för helåret 2023 är 215 miljoner kronor. För att klara verksamhet och 
budget i balans har styrelsen för NU- sjukvården tagit fram förslag till effektiviseringsåtgärder för att nå en 
ekonomi balans.  

Ett av styrelsens för NU-sjukvården förslag till förändring för att uppnå ekonomi i balans  
innebär att Psykiatrimottagningen Munkedal och Äldrepsykiatriska mottagning i Uddevalla  
stängs och att verksamheterna samlokaliseras framförallt i Uddevalla. Enligt NU-sjukvården kommer 
förändringen förmodligen att upplevas som försämringar för en del av de berörda patienterna, åtminstone i 
det korta perspektivet; inte minst när det gäller längre resväg för  
boende i och omkring Munkedal. Samtidigt kan större enheter ge bättre förutsättningar för  
att arbeta kunskapsbaserat och att bedriva enhetligt utvecklings- och förbättringsarbete.  
Större enheter är också mindre sårbara med avseende på kompetens och bemanning.  

Operativa hälso- och sjukvårdsnämnden (OSN) har i sitt uppdrag att bedöma huruvida  
styrelsen för NU-sjukvårdens föreslagna förändringar inte avviker från gällande  
måldokument, strategiska planer, uppdrag och vårdöverenskommelser 2022–2023.  
OSN beslutade  
26 april att godkänna NU-sjukvårdens styrelses förslag till utbudpunktsförändringar  
inom öppen specialiserad vuxenpsykiatrisk vård. Det åligger dock styrelsen för  
NU-sjukvården  
att besluta om huruvida föreslagna förändringar ska genomföras. 

I nedan länk finner ni handlingar som gick upp till OSN sammanträde den 26 april  
angående Förslag från styrelsen för NU-sjukvården om utbudspunktsförändringar inom specialiserad 
öppenvård för vuxenpsykiatri.  
 

Politiska sammanträden och möteshandlingar - Möten - Operativa hälso- och sjukvårdsnämnden (2023-04-
26) (360online.com) 

 
 

 

 

https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardskiftet/millennium/fakta-om-programmet/
https://opengov.360online.com/Meetings/vgregion/Meetings/Details/2552909?agendaItemId=313782
https://opengov.360online.com/Meetings/vgregion/Meetings/Details/2552909?agendaItemId=313782


5.5.Gäller Krav och Kvalitets boken från 2020 fortfarande?  

Nej. Regionfullmäktige beslutade den 21 september 2021 om nu gällande KOK-böcker i VGR:  

• Krav- och kvalitetsböcker 2022–2023 för Vårdval Rehab (RS 2021–04306)  

• Krav- och kvalitetsböcker 2022-2023 för Vårdval Vårdcentral (RS 2021–04307) 

 
6. Förslag på gemensamt reglemente för samtliga pensionärsråd enligt önskemål från RPR.  

RPR föredrar att det är samma reglemente för samtliga pensionärsråd och att även ersättare får arvode 
om de deltar i mötet vilket de ersätter ordinarie ledamot eller inte. 
Önskemålet har framförts till Johan Flarup och Katrin Urbäck och de hälsar att de återkommer till 
hösten.  
 

7. Budget 
Helén berättade kort om budgetläget.  

 
 

8.    Övrigt. 
       Inget  övrigt 
 
 
Nästa möte blir den 15 september 2023 
 
 
 
Vid anteckningarna 
 
 
 Camilla Tengström 
 Sekreterare 
 
 
 
  Helén Eliasson 
  Ordförande. 

https://opengov.360online.com/Meetings/vgregion/Meetings/Details/2057362?agendaItemId=287002
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/vardval-rehab/krav-och-kvalitetsbok/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/uppdrag-och-avtal/vardval-vardcentral/krav--och-kvalitetsbok-vg-primarvard/
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