2018-09-27 Rapport fran patientradskommittén

e Det har varit ett mote innan sommaren. Representanter fran de olika vardcentralerna
deltog. Inget mer moéte under hosten. Representanterna skickar minnesanteckningar
fran de olika patientradsmoten som ar till Eva G.

e Rapport har nyligen inkommit fran méte pa Tiskens Vardcentral samt Falu
Vardcentral.

e Tiskens vardcentral har en tillférordnad chef vid namn Karolina Estman. De har dven
en ny avdelningschef, Anna Wiklund. Anna kommer fran Falu kommun déar hon
tidigare arbetat med hemtjanst och nattpatrull.

e P3Tiskens mote framkommer det att det finns brister vad géller aterkoppling till
patienter angdende provtagningsresultat. Detta har dven tidigare varit uppe till
diskussion pa ett Patientradsmote.

e Falu Vardcentral har for narvarande prickmottagning en gang per vecka for
beddmning av hudférandringar.

e  FOr att minska kbéerna i receptionen har Falu Vardcentral bestéllt en
incheckningsapparat. Utvardering kommer att ske for att se om fler atgarder behover
goras.

e Falu Vardcentral har fn 14500 patienter listade och de ar trdngbodda. De planerar en
utbyggnad av Sédra Mariegatan.

e Falu Vardcentral informerar om hur de arbetar med psykisk ohélsa:

Gruppbehandling for adldre - deras psykosociala team har identifierat flera aldre
patienter med oro och angest. Dessa kommer att erbjudas gruppbehandling en gang
per manad under den mdrka arstiden. Efter gruppen kommer man att kunna stanna
kvar for en fika. Syftet ar bade behandling samt mgjlighet att traffa andra och ta sig ur
ev ensamhet. Vardsamordnare - Falu Vardcentral ingar i ett 3-arigt projekt for att
kvalitetssakra behandlingen av depression och angest i alla aldrar. De har darfor
anstallt en vardsamordnare, en psykiatrisjukskoterska, som kommer att félja upp
patienter som behandlas for angest och depression. Sjélva behandlingen kommer
fortsatt att utforas av vardcentralens psykosociala team och lakarna.

e Influensavaccin: Sa fort att Falu vardcentral far hem vaccin sa borjar de vaccinera de
patirnter som kommer pa besok till mottagningarna. Det kommer ocksa att vara Drop
in pa Kaserngarden tisdagar och torsdagar pa eftermiddagen med bérjan den 6/11.
Annons kommer i Annonsbladet och pa hemsidan.

e Vaccination mot lunginflammation: From forra aret rekommenderas tva sprutor mot
lunginflamation. Det &r tva olika preparat dar den ena sprutan - som man tar forst -
kostar 465 kr utan stickavgift (250kr), den andra sprutan kostar 165 kr utan stickavgift.
Ar man 65 &r och dldre behdver man inte betala stickavgift fér dessa bada sprutor.
Denna vaccination kan man inte fa i samband med influensavaccinationen da det kravs
lakarordination.



