Mote med Aldrerddet pad Medpro den 30 november 2022

Narvarande
Marion Wramsby och Malin Herke bitradande chefer Medpro
Ann By, Ann-Christine Alm HGjdén och Lena Kock SPF

Ulla Stang och Britt Marie Lundin PRO

Nasta mote

Torsdagen den 23 februari 2023 kl. 13.00 p& Medpro Clinic Amal

Genomgang av foregaende motes anteckningar
Receptfornyelse

Nar patient ringer for att fornya recept sker aterkoppling endast om receptet av
nagon anledning inte kan foérnyas av Medpro Clinic tex nar patienten ar inskriven
inom specialistvarden och lakemedlen ordination av specialistlakare.

Arskontroller

Medpro Clinic har legat efter med arskontrollerna pga. att de haller pa att jobba
ikapp vardskulden som uppstod vid pandemin. Patienterna blir numera i forsta
hand kallade till mottagningen pa Medpro Clinic med mdjlighet till hembesdk om
patienten sa onskar.

Kommunikation mellan olika aktorer

Genom systemet NPO (Nationella patientdversikten) kan Medpro Clinic se
journaler fran andra vardcentraler och sjukhus i hela landet under forutsattning
att patienten ger sitt samtycke. Det man daremot inte kan se ar
journalanteckningar fran visa rehab mottagningar eller hemsjukvard. Medpro
Clinic rehab kan ses i journalen eftersom vi anvander samma journalsystem bade
pa rehab, BVC och vardcentralerna inom Medpro Clinic.



Genom kommunikationssystemet Samsa kan man i pagaende arende se
information mellan sjukhus, hemsjukvard och vardcentral.

Telefontider
Telefontid till Iakare har inforts efter onskemal ifran aldreradet.
Vaccin

Vaccination av covid, sasongsinfluensa mm sker varje onsdag mellan
17.00-19.30 av Medtankens vaccinationsmottagning i Medpros lokaler.

Det gar att valja mellan drop in eller att boka tid i appen Medtanken.
Bemanning

Fran och med mitten av januari 2023 ar lakarbemanningen fullbelagd med fasta
lakare samt en akutldakare. Alla som ar listade pa Medpro Clinic har "sin" patient
ansvariga lakare. Soker en patient for akuta besvar och behover en lakarkontakt ar
det akutlakaren som kommer traffa patienten, vilket sallan ar patients ansvariga
lakaren. Nar patient blir kallad till planerade besck hos Medpro kommer lakarens
namn sta pa kallelsen fr.o.m. 2023.

Medpro byter ut dldresjuskdterskan Ida-Sofie till Anna Boman och Marlene
Skarlund.

Rehab har fatt en ny fysioterapeut Jeanette som ar specialiserad pa fosterskador,
backenbotten- och inkontinensproblematik. Hon har ocksa kontakt med
specialistlakare i dessa fragor. Ytterligare en fysioterapeut ar anstalld som
forstarkning i rehabteamet.

Ett dldeteam traffas en gang per manad och diskuterar svarare fall med
kommunen och hemsjukvarden.

Byte av ldkare

Om man som patient av nagon anledning vill byta lakare kan patienten be om att
fa prata med Chef for att utreda orsaken. Endast chef kan byta ansvarig lakare.

Oppettider under helgerna

Normala 6ppettid pa Medpro ar 8.00-20.00. Jourcentralen i Biackefors ar 6ppen
fran kl. 17:00-22:00 samt de har dven forlangda oppettider till 23.59.


https://medpro.se/vaccination/amal/

Den 23:e och 30:e december ar 6ppettiden 8.00-17.00 (endast akutdrende)

V 52 ar labbet 6ppet 8.00-12.00

Britt Marie Lundin

Korrigering utférd av Marion Wramsby



