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REMISSVAR:

Trafikforsorjningsprogram 2026-2029 — Vastra Gotalands
kollektivtrafikstrategi

Introduktion
Hela remissdokumentet inklusive bilagor/underlag &r pa 90 sidor.
Spraket dr pa god svenska och foérhallandevis vél strukturerad text.

Det framstélls klar och tydligt att kollektivtrafikens utveckling &r starkt onskvard pa
lang sikt. En sadan utveckling har stor samhaéllsnytta och leder till att forverkliga ”det
goda livet”. Det podngteras att utveckling skall ska i samverkan och samordning med
kommuner och andra aktorer.

Visionen dr bland annat att verka for en attraktiv kollektivtrafik genom 6kad
tillganglighet, jamlika forutsattningar, resurseffektiva 16sningar, minskad
miljopaverkan och farre antal trafikskadade.

Genomgadende konflikter
Vi har dock funnit att programmets framstallning har nagra brister som vi
inledningsvis onskar fortydliga.

1. Genomléasning av de ingdende dokumenten blir tung och svart att sortera eftersom
det &r mycket upprepning och en opedagogisk framstallning dar lasaren far
problem med att bena ut vad som egentligen blir plan och konsekvens av
programmets genomforande.

2. De konkreta malen ar fa och framstar som tillfalligt utvalda. Dessutom kan det
uppsta problem med utvardering av maluppfyllelsegraden. Hur berdknar man t.ex. att
CO2-utsldppen har minskat med 89% fran ar 2006 nar minskningen var 71% ar
2023?

3. Malen tycks vara satta till ar 2029. Men planer som upprittas skall ha en
giltighetstid av 5-15 dr. Vilka dr malen efter 2029? Nar ska planen revideras?

4. Lasaren far svart att tolka vad som egentligen ar forslag till prioriteringar. Har
ar nagra exempel:

a) Vi vet att forskarna har rdknat fram att en investerad krona i kollektivtrafik ger
1:75 kr i samhallsnytta. Lika fullt konstaterar programmet gang pa gang att
regionens ekonomi ar aterhallsam och att budgetramen &r pausad fram till ar 2029.
Varfor pausa nar det &r mycket I6nsamt att satsa pa utveckling och omstallning?
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b) I behovsanalysen anges att 13% av befolkningen bor pa landsbygden och
75% arbetar i kommunhuvudorter. I huvudorterna finns tillgang till
arbetstillfdllen, utbildning, samhaéllsservice, féreningsliv, kultur m.m. Det férefaller
alltsa som att planen tar mest hansyn till de som bor pa landsbygden men behover
pendla in till studier och arbete i huvudorter.
Har man da glomt bort att en stor del av landsbygdens befolkning ocksa har andra
behov som t.ex. att besok slédkt, vanner, apotek, tandvard, bibliotek eller sjukvard?
Dessutom undrar vi varfor inte transportbehoven till dem som bor i huvudort och
behover pendla till de industrier, vard- och omsorgs-arbetsplatser, slakt och vanner
m.m. som finns pa landsbygden?
Fragan dr om de egentliga resebehoven till och fran landsbygden har studerats for
daligt?

c) Vid prioritering av grundutbudet for kollektivtrafik har begransningar gjorts:
Bara en huvudort per kommun har beaktats. Ex. for mdnga resendrer &r orter som
Gallstad, Dalsjofors eller Ullared mal for regelbundna besok. I planen har
resebehoven pa tvérs av de utpekade kollektivtrafikstraken prioriterats ned.
Resebehov pa tvérs av regiongrans har prioriterats bort helt nar det &r farre én 150
pendlare pa strackan. Ex. Dalstorp-Jonkoping, Tranemo-Gislaved eller Svenljunga-
Falkenberg. Har konsekvenserna ur ett jamlikhetsperspektiv analyserats? Varfor
prioriterar planen annorlunda i granstrakter dn i centrum?

d) I planen diskuteras behov som utgangspunkt for fastsiattning av grundutbud.
Ar detta verkligen utifrn behov eller 4r det efterfrdgan som har fatt styra. Den tysta
andelen av befolkningen kanske inte ar tillfragad?

e) I planen podngteras vikten av tillganglig kollektivtrafik for att minska antalet
trafikolyckor. Samtidigt uppmdrksammas att inte heller bussen ér trygg och séker.
Bade fallolyckor och sexuella trakasserier i bussar ar forekommande. En otrygg
kollektivtrafik maste motarbetas samtidigt som trafikolyckor motarbetas.

f) I avsnittet om “klimatsmart och robust” kollektivtrafik blandas argumenten
med behovet av att fa en béttre balans mellan kostnader och intdkter. En 6kad
sjalvfinansieringsgrad lyfts fram som ett av tre viktiga mal i avsnittet.

I detta avsnitt behandlas klimatsmart kollektivtrafik endast med nagra fa rader om att
minska utsldppen av CO2 genom att “fortsdtta omstallningen till eldrift”. I samma
avsnitt dgnas en hel sida at vikten av att prioritera intdktssdkring och
sjdlvfinansiering. De manga goda argumenten for klimatsmart och gron omstéllning
saknas helt.

Har forfattarna missat helt att gron omstdllning dr en nédvandighet for att sdkra en
hallbar ekonomi? Har man glomt att naimna biogas eller vétgas som tdnkbara
framtidsalternativ?
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Aldreperspektivet
I planarbetet har det gjorts en genomgaende prioritering av barn och ungas samt

gymnasieelevers behov. Det gjordes bl.a. en djupgaende analys av barnens basta
redan ar 2022.

Detta sarskilda fokus ar vl motiverat och val gjort, men det far inte fora till att man
forsummar att beakta resebehov till andra samhallsgrupper, t.ex. ensamstaende
foradldrar, kvinnor, funktionshindrade, arbetslediga, dldre eller andra med svag
ekonomi. Ar det till exempel viktigare att bussen stannar vid Gymnasieskolan &n vid
Vardcentralen eller kan rutten ldggas sa att den stannar vid bagge platserna?

Glom inte jamstdlldhets- och jamlikhets-perspektiven!

Ar 2020 var 25,5 % av Sveriges befolkning 60 &r eller éldre. Enligt SCB beriknas
denna siffra oka till 6ver 30 % ungefar ar 2030. I Trafikférsorjningsprogrammet
uppges att 13 % av befolkningen bor pa smaorter eller landsbygd. Har ar andelen
dldre hogst och avflyttningen av barn och ungdomar gar raskt.

Vi kan dérfor konkludera med att den vidxande dldre delen av befolkningen inte kan
forsummas i trafikplanen. Aldres behov borde ha prioriterats i planen pa samma
satt som gruppen barn och unga.

I seniorforeningarna pagar satsningar pa forbattrade kunskaper i bruk av digitala
medel, smarttelefoner samt Vasttrafiks Seniorkort. Vi bedémer att det finns ett
vaxande intresse men ocksa speciella svarigheter som behover 6verbyggas med
goda atgdrder.

Har foljer nagra forslag till insatser som bygger pa information och erfarenhet fran
vdra medlemmar:

A. Resebehov: Aldre har behov av resor till sjukvard, tandlikare, apotek, optiker,
frisor, bibliotek och specialbutiker samt att trdffa en vén eller ta en fika.

Resorna sker framst pa korta avstand och helst mellan kl 10.00-15.00. Manga aldre
orkar inte vara hemifran mer &n halva dagen. Resebehovet ar betydligt mindre pa
kvillar eller helger.

Nagra fa resor sker pa langre stréackor till specialiserad vard eller kultur/néjen/idrott.
Den pagdende bristen pa ldkemedel for ocksa till att apotek maste uppsokas pa andra
sidan regiongransen ndr speciell medicin ibland &r tillgdnglig.

Pa sma orter och ren landsbygd é&r turtdatheten mycket 1ag med buss endast morgon
och eftermiddag. De flesta dldre har d@nnu inte lart sig att anvdanda Nartrafiken.

A. Atgirder: Forsok med turer mellan kI 10.00-13.00!
Gor reklam for Seniorkortet, ToGo-appen och Nartrafiken.
Ordna ett utbildningsprogram i samarbete med lokala intressefoéreningar.
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Genomfor ett forsok med skolungdomar som trafikvardar som samtidigt hjélper till
med praktisk uppldrning om anvandning av kort, digitala verktyg och kundtjanst.

B. Trygghet: Det finns en oro infor bruk av kollektivtrafik speciellt i storstdderna.
Fallrisken &r speciellt stor pa sparvagnarna i Goteborg. Vad hdander om jag missar
bussbytet? Eller taget? Hur vet jag att det finns tillgang till en ren och trevlig toalett?
Vad hander om jag glommer nagot pa bussen? Kan jag fa det tillbaka? Vad hander om
jag har bagage med mig? Far det plats i bussen? Kan jag ta med rullatorn? Vad hander
om jag trillar och slar mig? Kan jag fa en sittplats om det ar trangt pa bussen? Kan
jag ga av bussen vid Landvetters flygplats? Kan ndgon hjdlpa mig att ga fran bussen
och till tagen pa Goéteborg C?

B. Atgirder: Se férslag till utbildningsprogram och praktisk upplirning under A.!
Undersok om 5 minuters tid for bussbyte ar for kort t.ex. pa Bords Resecentrum.
Kvalitetssdkra hygien och service pa toalettanldggningarna. Forbéttra informationen
om “hittegods”. Se 6ver mojligheterna till att reservera plats for person, bagage och
rullator samt att gd ombord via den bakre dorren. Se 6ver tillgangen pa forsta forband
i fordonen. Erbjud ledsagning i komplicerade trafikmiljoer som Bords resecentrum,
Landvetter och Goteborg C.

C. Grinstrafik: Bland de boende i bygder nédra grédnsen till grann-regioner finns det
intresse av att resa till slikt, vanner, service eller néjen m.m.

C. Atgiirder:Ta initiativ till en gemensam informationstjanst om hur egen Nértrafik
kan kombineras med lokaltrafik i grann-regionerna. Infér eventuelt en gemensam och
bemannad telefonlinje dar hjélp och tips kan erhdllas for hur en resa 6ver gransen kan
laggas upp. Prioritera arbetet med att fa till tagstopp i Langhem och Grimsas!
Ateruppta verksamheten med “taxi till tdg”.

D. Buss/tagbyten utanfor huvudorten: Manga buss- eller tdgbyten sker pa sma
orter eller landsbygden. Har &r ofta miljon mindre gistvanlig for dldre. Véanthallarna
dar stangda, t.ex. i Tranemo, Limmared, Gaéllstad, Ulricehamn och Lockryd. De
tekniska informationstavlorna ar ofta ur funktion eller saknas helt. Skyddet vid regn,
kyla eller stark vind dr bristfélligt. Kiosk eller servering saknas.

D. Atgirder: Uppgradera de lokala bytesplatserna till en speciell term, t.ex. en
vantnod eller ett vantskydd. Teckna avtal med lokala féretagare om att halla 6ppen
sittplats och toalett under de tider nér vantande bussresendrer finns. Se 6ver skyddet
sa att det garanterar ett minimum av vaderskydd och trygghet. Ordna speciell
snorojning sa att nodvandigt areal ar val rojt nar resendrer vantas. Snordjningen bor
ocksa goras sa att biltrafikanter ska kunna ga sédkert fran bil till buss eller tag.
Forbattra separationen mellan snabb biltrafik och vantplatsen.

Forbattra samarbetet med kommunerna.
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E. Dialog och delaktighet: Som tidigare kommenterats menar vi att dldregruppens
behov inte har beaktats tillrdckligt. Man skulle kunna pasta att det handlar om
allvarlig diskriminering eller Alderism. Det r uppenbart att dialog och férankring i
dldregruppen har negligerats.
Pa senare ar kan vi se ett 6kat intresse fran dldre for att resa kollektivt. Det dr endast
de enskilda dldrepersonerna som kan ge en god bild av vilka hinder som gor att
kollektivresandet inte brukas oftare. Om dialog och férankring hade varit battre hade
ocksa intresset fran dldregruppen okat i raskare takt.

E. Atgirder: Anvind ungdomar och frgeenkiter/djupintervjuer fér att samla in
vardefull information om behov, méjligheter och hinder for 6kat kollektivresande.
Studera resemonster och testa kompletteringar for att béttre forsta hur behov kan
tillgodoses. Erbjud intresseféreningarna att ta emot informatorer pa méten och
aktiviteter for att fa till stand béttre dialog och informationsutbyte. OBS Vid det enda
utannonserade informationsmétet i Limmared var det tre av senior-féreningarna som
var upptagna med andra arrangemang! Inbjudan bor ga ut i god tid!

F. Innovation och utveckling: Med battre dialog med dldre och kunskap om deras
behov, méjligheter och hinder kan ocksa nya idéer utvecklas som gor det enklare och
mera populart att resa kollektivt.

F. Atgirder: Utveckla Nirtrafiktjdnsten sé att den blir enklare att férstd och anvénda.
Producera enkla instruktionsfilmer for hur man anvander Nartrafik, Seniorkort,
ToGo-appen m.m. Utveckla de digitala tjansterna sa att de pa ett enkelt sétt ger svar
pa de fragor som resendrerna har. Exempel hur mycket ska en senior betala for en
resa inom t.ex. 3 zoner. Pa ToGo-appen far man svaret 111 kr. Rétt svar ar 74 kr!
Utveckla gdrna informationskartor sa att man kan finna fram till service, moteslokaler
eller sevardheter pa kort avstand fran avstigningsplatsen.



