
Oseriösa hantverkare 
Så skyddar du dig 

 
Har du blivit erbjuden husrenovering eller asfaltering av garage- 
uppfarten för en billig penning? Var säker på att du anlitar seriösa 
hantverkare innan du ingår avtal.

Så undviker du att bli lurad: 

• Kolla upp referenser på företaget och på utförda arbeten.
• Kontrollera att företagets telefonnummer går till en abonnent 

och inte till ett oregistrerat kontantkort.
• Anlita bara hantverkare med F-skattsedel. 
   Även utländska företagare kan få svensk F-skattsedel. Kontrollera 

via Bolagsverket och Skatteverket att företaget verkligen existerar.
• Teckna ett skriftligt avtal över vad hantverkaren ska utföra och  

vad det ska kosta. Annars kan det vara svårt att vinna en 
eventuell rättslig tvist.

• Betala aldrig i förskott, betala först när du är nöjd med arbetet 
som helhet.

• Betala inte kontant. Se till att betala till ett företagskonto.

Anmäl brott via internet 
Via www.polisen.se kan du  
anmäla: inbrott, kontokorts- 
bedrägeri, stöld och förlust 
(inte pass eller nationellt id-kort). 
Har du skyddad identitet ska du 
inte anmäla brott via internet.

Ring 112 för att larma polisen. 
Ring 114 14 för övriga ärenden,  
exempelvis för att lämna tips eller 
anmäla brott till polisen.  
 
Har du inte möjlighet att ringa kan 
du besöka en polisstation.

polisen.se


