[image: image1.jpg]q Synskadades Riksforbund
Stockholm Gotland





Resenärsöppning på pendeltågen 

Inför kommande period med resenärsöppning på pendeltågen vill Synskadades Riksförbund Stockholm Gotland lämna några önskemål till Trafikförvaltningen och SJ. 

Utrop på plattformen 
SRF vill att det görs utrop i högtalarna på stationerna om att det är resenärsöppning som gäller under hela perioden. Dessa behöver inte komma lika ofta som utropen om kommande avgångar. 
Automatisk dörröppning 
Vi har i flera år försökt få igenom att det ska vara automatisk dörröppning även på sommaren. Men vi känner att vi inte når fram och föreslår därför att man har automatisk dörröppning på sista och första dörrparet i varje vagn, det vill säga de dörrarna som har ett flexibelt utrymme nära ingången för t ex rullstolar och barnvagnar. Vi vet att den dörren är tänkt som en anpassad entré och därför tänker vi att de dörrarna ska öppnas automatiskt. Det leder till att vi med synnedsättning hittar dörröppningen lättare och det leder till att fler med synnedsättning kan resa spontant även på sommaren. 
Utrop på tågen
Så länge det inte finns ljud i knapparna som signalerar vilken sida avstigning sker på, vill vi att ni ropar ut på vilken sida vi ska gå av på, så att vi inte står på fel sida och trycker på fel knapp. Vill ni inte lägga in utropen vid alla stationer så önskar SRF att ni i alla fall inför rutinen att föraren alltid ska ropa ut när avstigning sker på vänster sida. 

Stannar tåget mellan två stationer så är det viktigt att föraren ropar ut det så att vi inte tror att vi är framme vid en station och dörren är trasig. 

Avstängd dörr 
Vi skulle vilja att ni funderar ut en lösning på hur vi ska veta om en dörr är avstängd. Har man en synskada, är det svårt eller omöjligt att se lapparna ni sätter upp idag. 

Information att sprida 
Vi önskar få information från er, om resenärsöppning, som vi kan sprida i våra kanaler senast den 10 maj. Vi ber er också att sprida informationen i era kanaler. 

Sirkka Husso 
Representant i Trafikförvaltningens samverkansråd 
Synskadades Riksförbund Stockholm Gotland 
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