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Avstangning Grona linjen Hokarangen — Farsta strand 22/6 — 16/8, 8
veckor

- Tagen fran stan gar endast till Hokarangen och resenérerna hénvisas till ersattningsbussar pa strackan
Hokardngen-Farsta-Farsta strand. De flesta far ddrmed forlangda restider och behover gora ett byte.
Tunnelbanan ersatts med bussar. Enkelsparstrafik mellan Gubbangen och Hokarangen, ej stor paverkan.

- Mycket viktigt att sakerstalla att vi har fungerande hissar vid Hokarangen, da hissarna kommer bli hart
belastade. Samverkan med bussbolagen angaende skyltning, under planeringsstadiet och under sjélva
avstangnlnEen. Vi kommer att se dver den befintliga skyltningen till ersattningsbusshallplatserna, hur
den extra skyltningen kommer se ut beror pa om det tex kommer vara vagarbeten som paverkar
hallplatsldge for ersattningsbussarna. Det paverkar i sadana fall hur vi hanvisar resenérer att ga mellan
stationerna och hallplatserna Samverkan med projektet, hur kommer plattformen i Gubbangen se ut,
stangsel, synliga digitala skyltar.

- Kundevent ombord pa tag langs Farstagrenen samt kundevent likt tidigare ar pa de berorda stationerna,
anpassat efter varje stations behov.

- Storningsanslag pa strackan T-Centralen — Farsta strand, flyers till kundevent, tillfallig skyltning vid
Gubbangen, Hokarangen, Farsta och Farsta strand. Text pa digitala skyltar.

- Kundservicevardar vid berorda stationer.

- Ledsagning, bestill i god tid, kan bli langre instéllelsetider for kundservicevardarna om nagot oférutsett
hander i trafiken. (andra traf'lkstornlnga%

- Finns det flera organisationer som onskar forhandsinformation kopplat till avstangningen?

- Fragor och inspel?
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