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Ett modernare satt att resa

Sedan juni 2020 ar var trafik utrustad med ett helt nytt och
mer framtidssakert biljettsystem. Hjartat i systemet ar var
nya app som gor det mojligt att ha hela resan - fran planering
till biljettkop - direkt i mobilen. Nagot som manga av vara
kunder har efterfragat. Naturligtvis erbjuder systemet flera
smidiga biljettlosningar aven for dig som inte vill eller kan
anvanda appen.

I den har broschyren harvi samlat allt du behover veta for att
resa med oss. Men tveka inte att hora av dig om du anda har
nagra fragor. Vi guidar dig garna. Valkommen ombord!

Har du kvar reskassa?

Som du sakert vet &r vart gamla resekort inte langre giltigt for

resor i var trafik. Om du har kvar reskassa kan du byta in den till en
vardekod att kdpa biljetter for i det nya systemet. Detta kan du géra
upp till 2 ar efter senaste anvandning. Kontakta kundservice eller
kundcenter for hjalp!



Res med var app

| appen kan du planera din resa, se kartor, zoner och avgangstider, kopa
biljett, fa aktuell trafikinformation och aven félja vara fordon — i realtid. Har
kan du ocksé spara alla dina biljetter, bade aktiverade och oaktiverade.

Kop biljett
Skriv in den adress eller héllplats resan gar fran och till. Det gar ocksa
bra att valja hallplats i kartan.

Sokning gors automatiskt och flera reseforslag visas.

Klicka pa en resa och se information om gang- och restid samt byten.
Klicka p& "Valj biljett”

Valj enkel-, 24-timmars-, 30-dagars- eller 365-dagarsbiljett.

Fyll i vem eller vilka som ska resa. Tillsammansrabatt raknas ut automatiskt.

Forsta gangen far du registrera det mobilnummer biljetten ska kopplas till.
Valj sedan om biljetten ska aktiveras direkt eller senare.

Klicka pa "Valj betalsatt” for att genomfora kop. Betala med Swish,
betalkort eller via faktura.
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Res med vart kort

Vart kort finns for dig som inte vill eller kan anvanda var app. Till kortet kan
du kdpa biljetter.

— Kopa kort
Kortet kostar 30 kronor och kdps via var webbplats, hos vara kund-
center eller forsaljningsombud. Kort som kdps pa webben skickas hem
till dig inom en vecka.

— Koépa biljett till kortet
Biljett kan kdpas via var webbplats, ombord pa landsbygds- och
expressbuss, hos kundcenter, forsaljnings-ombud eller i vara nya
biljettautomater.

— Aktiverad eller oaktiverad biljett
Du kan ha olika aktiva biljetter pa kortet samtidigt. Oaktiverade biljetter
maste vara av samma sort, eftersom biljettlasaren vid visering inte vet
vilken biljett den ska aktivera. Om du vill kdpa flera olika resor i férvag
behdvs flera kort.




Kop biljett ombord

Pa landsbygds- och expressbussen
Har kan du kdpa biljett direkt av féraren och betala med ditt betalkort.

P& Ostgotapendeln
Vara tag har ingen forsaljningsutrustning. Darfor maste du kopa biljett innan
du gar ombord.

| stadstrafiken i Linkdping, Motala och Norrképing
Nu kan du kopa biljett ombord pa vara stadsbussar och sparvagnar genom
att blippa - hélla ditt betalkort mot biljettlasaren.

Ett blipp — biljett giltig 60 minuter i hela stadszonen - 26 kronor.

Tva blipp inom ett dygn — biljetten gérs om till en 24-timmarsbiljett i hela
stadszonen - 52 kronor. Du betalar aldrig mer &n en dygnsbiljett.
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Aktiverabiljett

Pa bussen eller sparvagnen

Hall appbiljetten eller ditt nya kort mot biljettlasaren. Har du en aktiverad,
giltig biljett visas fyra gréna lampor. Har du ett kort med enbart oaktiverade

biljetter aktiveras en av dem automatiskt.

P& Ostgotapendeln

Du maste sjalv aktivera din biljett innan du stiger ombord. Appbiljett aktiverar
du i mobilen och biljett till kortet aktiverar du i vara biljettautomater, hos
kundcenter i Norrkoping eller Linkdping, hos vara forsaljningsombud eller
pa var webbplats - som du nar bade via dator och mobilens webblasare.

For enlyckad skanning:
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Var webbplats

Pa ostgotatrafiken.se kan du s6ka din resa, bestalla vart kort, kopa
biljetter, hitta forséljningsstallen, se tidtabeller, Iasa vara resevillkor,
se instruktionsfilmer och mycket mera.

Sa har séker du en resa

e Skriv in hallplats eller adress du vill resa fran. Det kommer
upp en lista med férslag. Valj det alternativ som passar bast.

e Skriv in héllplats eller adress du vill resa till.

¢ Valj om du vill sbka efter avgangs- eller ankomsttid.
e Ange datum fér din resa. Dagens datum ar foérvalt.
¢ Ange det klockslag du dnskar resa.

e Klicka pa "Sok resa”.

¢ Klicka pa en avgang for att se Ovriga hallplatser langs resan,
eventuella byten och resvagen markerad pa en karta med mera.
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Trafikliget > Karta > Tidtabeller > Vrabiljetter > Mittkonto > Kontaktaoss >



Mitt konto

Genom att registrera dig pa Mitt konto pa var

0957 -

e e webbplats, eller direkt i var app, kommer du at
viktiga fordelar:

Vilkommen till Mitt

konto , ¢ Du kan lana ut din 30-dagarsbiljett eller

365-dagarsbiljett som du har i appen.

¢ Biliett som ar kopplad till Mitt konto skyddas av var
férlustgaranti. Om du tappar bort ditt kort, byter
telefon eller ominstallerar appen finns biljetterna
sparade pa ditt konto.

Har du redan ett konto hos oss anvdnder du samma
inloggningsuppgifter som tidigare.

Interaktiv karta

Har ser du vara fordon i realtid, linjestrackningar, hallplatser, alla vara
forsaljningsstallen med mera. Klicka pa ”Storre karta” for fullskarm. Valj
vilken information du vill se i menyn uppe i hégra hérnet (tre punkter) och
anvand sokfalten som kommer upp. Den interaktiva kartan kan ocksa nas
fran webblasaren i din mobil och inom kort &ven i appen.
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T > Shreserdumedoss > Sokresa > Interaktiv karta

Interaktiv karta 0600

1 den interaktiva kartan kan du se véra fordon i realtd, véra halipatser, ofka lijestrackningar och var  gareor storformat

Vi har forsaningsombud och Quickomater.
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Zoner

Vart biljettsystem har fyra zoner. Nar du soker din resa réknas de mest
férdelaktiga zonerna ut och du erbjuds den billigaste resan. Observera att
din biljett &r giltig i hela zonen, inte bara mellan de héllplatser du valt.

Liten zon/stadszon - resor kortare dn 8 kilometer. Aven stadszon
Linképing, Norrképing och Motala.

Mellanzon - resor inom 20 kilometer.
Stor zon - resor inom 30 kilometer
Zon lan - resor i hela Ostergétland

Mellan @

Stadszonstillagg

Om du har en biljett foér liten zon
eller mellanzon som grénsar till en
stadszon och vill resa vidare inom

hela stadsz'o.r)en kan du kdpa ett Stadszonstilligg
stadszonstillagg.

Liten

Enkelbiljett 10 kr
Om d_u har en ?erlodbllljett fér en zon 24-timmarsbiljett 20 kr
som inte angransar till en stadszon —
och vill resa utanfér zonen maste du 30-dagarsbiljett 100 kr
képa en ny enkelbiljett. 365-dagarsbiljett 900 kr



Priser

Priser i kronor

Enkelbiljett I;ittaegszzcc);/ Mellanzon Stor zon Lan
Vuxen 26 50 65 75
Ungdom/senior 18 34 45 50
Giltighetstid 60 min 80 min 100 min 120 min

Liten zon/

24-timmarsbiljett SR Mellanzon Stor zon Lan
Vuxen 52 100 130 150
Ungdom/senior 36 68 90 100

- Liten zon/ 22
30-dagarsbiljett* stadszon Mellanzon Stor zon Lan
Vuxen 625 775 950 1150
Ungdom/senior/ 420 500 620 770
student

S Liten zon/ 5

365-dagarsbiljett stadszon Mellanzon Stor zon Lan
Vuxen 5625 6 975 8 550 10 350
Ungdom/senior 3780 4 680 5580 6930

* Géller fran klockan 00:00 forsta giltighetsdagen, till klockan 24:00 sista giltighetsdagen.

Tillsammansrabatt

Nar ni reser tva personer eller fler far ni 20 procent rabatt pa biljettens
grundpris, plus 6vrig rabatt — ungdom, student eller senior. Géller inte pa
stadszonstillagg. Det finns ingen 6vre gréns fér hur manga som far resa
pa tillsammansrabatt.

Nartrafik/skargardsbiljett 30-dagarsbiljett Fritid

Vuxen 45 kr Ungdom 200 kr
Ungdom/senior 30 kr L&s mer pd var webbplats
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Res enkelt och
smart med oss

Hur fungerar appen? Vilken zon galler for din
resa? Och hur képer du biljett om du inte har en
smartphone eller dator? Allt det och lite till far du
svar pa i den har broschyren! Mer information
finns pa ostgotatrafiken.se

OstgétalrafikenQ

Kundservice 0771-21 10 10 e facebook.com/ostgotatrafiken



