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Pensionsmyndigheten
Generaldirektor Daniel Barr
Box 381 90

100 64 Stockholm

Baste Daniel

Jag vill borja med att tacka for senast, motet i december mellan er pa
Pensionsmyndigheten och oss i seniororganisationerna. Vi har darefter dven haft
fortsatt kontakt med era medarbetare om ytterligare pensionsfragor samt om
information kring och handlaggningstider for bostadstillagg. Under vart mote
namndes vikten av att kontinuerligt stamma av med varandra. Jag tar darfor
tillfalleti akt och skickar harmed en férfragan om ett videométe med dig.

Detta sker ocksa med anledning av flera handelser under den senaste tiden. Vi far
flera rapporter fran medlemmar om att handlaggningstiderna for bostadstillagg ar
fortsatt langa och att det ar svart att fa tag i tydlig information kring vad som galler.
Det uppges av pensionarer som kontaktar oss att det ar valdigt svart att komma
fram till er pa telefon oavsett vilket arende man har. Dartill bade undrar och oroar
sig dldre med viss del utlandsk pension kring de utskick med begéran pa
uppgiftsinlamning som ni har skickat ut.

Vi har varit mana om att publicera och fora vidare information fran er for att
underlatta just ansékning och komplettering av bostadstillagg. Och vi bidrar garna i
en fortsatt diskussion om hur rutiner och information kan forenklas for den
enskilde pensiondren i detta sammanhang.

Hoppas att du har mojlighet att aterkomma kring datum och tid for ett videomote
under varen.

Vanliga halsningar

Eva Eriksson

SPF Seniorerna dir en av Sveriges stirsta ideella organisationer med en kvarts miljon medlemmari 800
foreningar dver hela landet, samt Sveriges dldsta seniororganisation, bildad 1939. Forbundet dr
partipolitiskt och religidst obundet och organiserar alla som har nagon form av pension och deras
partner.

SPF Seniorerna

Hantverkargatan 25, Box225 74, 104 22 Stockholm
Tel 08-692 3250info@spfseniorerna.se
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