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Motion till SPF:s distriktsstämma 2024 03 26
Yrkande
SPF Sävaådalen yrkar att Uppsaladistriktet skall driva hörselvårdsfrågor i Region Uppsala, för att kraftigt förbättra möjligheten till hörselprov, utprovning av hörapparater och service på apparaterna.
Motivering
Oron är stor bland våra medlemmar pga att Audikas två hörselkliniker i Uppsala upphör. 

Kvar finns nu Eartech i Läkarhuset som inte, i skrivande stund, har några bokningsbara tider före 6 maj och Hörcentralen på Ulleråkersområdet som har 11 månaders väntetid för att prova ut hörapparat.

Det handlar inte bara om att prova ut en hörapparat utan också om den fortlöpande service som vi behöver för att kunna utnyttja hjälpmedlet optimalt. 

Hörcentralen kan nås via 1177 men det är nästan omöjligt att få tala med någon. Ingen remiss behövs men 11 mån. väntetid och ganska hopplöst att komma fram på telefon som är gemensamt för hela Regionen.

Såväl Eartech som hörcentralen har vissa tider för service men inte ”drop in” som på Audika där man fick snabb hjälp med det mesta.

Hur tänker Regionen lösa problemet?
Motion har tillstyrkts av SPF Sävaådalens styrelse den 8.2 2024

SPF Sävaådalen 13.2 2024
Britta Fagerberg. ordförande

