
Betalningshjälpen är ett samarbete mellan Mastercard, SPF Seniorerna 
och några av Sveriges största banker. Vi vill att alla, oavsett förut-
sättningar och ålder, ska kunna ta del av fördelarna med en digital 
vardagsekonomi.  
 
Under hösten 2023 kommer Betalningshjälpen att lansera ett nytt  
utbildningsmaterial. Det gör vi för att fler ska kunna ta del av den  
kunskap och information som Betalningshjälpen erbjuder. 

Materialet kommer distribueras på Betalningshjälpens hemsida, men 
även fungera som underlag för studiecirklar inom SPF, på bibliotek och 
linkande. Det allra viktigaste för oss i arbetet med Betalningshjälpen är 
såklart att ni som tillhör målgruppen tycker att det vi gör är värdefullt, 
användbart och inspirerande. Därför kontaktar vi er idag! 

Den 13 oktober 2023 hålls den årliga, nationella temadagen Digitalidag 
där fokus ligger på digitaliseringens möjligheter och utmaningar. Under 
temadagen sker aktiviteter runt om i landet som på olika vis syftar till 
att inspirera fler människor till att vilja och kunna vara en del av den 
digitala utvecklingen. 

Under denna dag kommer Betalningshjälpen att finnas på plats i  
Örebro, där vi kommer att genomföra två utbildningssessioner i mindre 
grupper med det nya materialet, med fokus på digital vardagsekonomi. 
Efter att vi har genomfört sessionerna kommer vi att öppna upp för er 
att komma med tankar, feedback och förslag på förbättringar.  
Vi beräknar att sessionen tar cirka 30 minuter, och frågestunden cirka 
30 minuter.

Utöver utbildningssessionerna kommer vi även att delta på en 
E-mässa i biblioteket. Där kommer Betalningshjälpen och andra  
aktörer i samhället att visa upp sina olika digitala tjänster kopplade 
till det digitala samhället. Mässan håller öppet mellan 12.00–17.30. 

Hej!
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Detaljerad information:
Tid och plats   
Fredag 13 oktober
Biblioteket Örebro, Fabriksgatan 4
702 10 Örebro
 
Tid
En timma under eftermiddagen (13–17) 
Vi planerar just nu för två sessioner, 13–14 
samt 15–16 

Det finns 6 öppna platser per session  
– först till kvarn gäller! 
 
Övrigt 
Vi bjuder på fika! Kontakta Julia på  
Humblestorm om du har allergier. 

Vid frågor, kontakta:
Julia Götborg 
+46 (0) 730 516 258
julia.gotborg@humblestorm.se 
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